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社会政策与法规自学考试大纲

浙江省教育考试院

二OO八年十二月

指定用书：《社会政策概论》，关信平主编，高等教育出版社2004年8月一版。

第一部分    课程性质和设置目的要求
《社会政策概论》是高等教育自学考试社会工作与管理专业必修的一门主要专业课程。

《社会政策概论》教材分为三篇。导论部分主要阐述社会政策的基本概念和发展状况；第二篇主要阐述有关社会政策的基本原理，涉及社会政策的目标、基本要素、制定过程、实施、评估和变动，以及社会政策的价值分析、经济分析和社会分析。第三篇主要从实践角度阐述社会政策的主要领，包括社会保障政策、公共卫生及医疗服务政策、住房政策、教育政策、就业政策、社会福利服务政策、老年人社会服务政策、残疾人政策、保护妇女基本权益政策、未成年人保护和儿童福利政策、反贫困社会政策，等等。
《社会政策概论》的主要目的是：使自学应考者理解当代社会政策的基础理论和基本知识，初步了解各国社会政策的发展历史，理解社会政策的结构、过程和运行机制，掌握中国社会政策各个领域的基本情况，以及社会政策的未来发展趋势。

《社会政策概论》的基本要求是：把社会政策的基础理论与中国实践结合起来，把国际社会政策的经验与中国社会实践结合起来，既注意全面把握社会政策基础知识，又注意与中国实践的关联性，既注意各国社会政策的理论和实践，又重点把握中国社会政策的特点。
第二部分    考核目标

第一篇  导论：社会政策的概念和发展

第一章    社会政策的基本范畴

一、学习目的和要求

通过本章的学习，了解政策和公共政策的基本含义、基本特征，掌握社会政策的定义和实质，了解社会政策的基本领域，理解社会政策与其它类似概念的关系。

二、考核知识点

1、公共政策的基本含义和基本特点

2、公共政策的层次和领域

3、公共政策的目标和意义

4、社会政策的定义和实质

5、社会政策的主要领域

6、社会政策与社会福利
7、社会政策与社会立法

8、社会政策与社会行政

三、考核要求

1、识记

（1）公共政策的基本含义和基本特点

（2）公共政策的层次和领域

（3）社会政策的定义

（4）社会政策的主要领域

2、理解

（1）公共政策与社会政策之间的关系

（2）社会政策的实质

（3）社会政策与社会福利、社会立法、社会行政等概念之间的关系

第二章    社会政策实践的历史发展

一、学习目的和要求

通过本章的学习，了解发达国家、发展中国家与地区的社会政策实践的历史发展，了解中国大陆社会政策发展的概况。

二、考核知识点

1、社会政策实践的发端

2、欧洲工业化对社会政策实践的促进作用

3、“福利国家”社会政策体系的形成和发展

4、20世纪70年代“福利国家”社会政策的改革

5、中国大陆社会政策发展概况

三、考核要求

1、识记

（1）社会政策实践的发端
（2）欧洲工业化对社会政策实践的促进作用

（3）“福利国家”社会政策体系的形成和发展

（4）20世纪70年代“福利国家”社会政策的改革

2、理解

中国大陆社会政策发展概况

第三章    社会政策学科的历史发展与理论体系

一、学习目的和要求

通过本章的学习，了解社会政策研究的缘起、形成和发展，理解社会政策学科的对象、特点、重点议题和性质，了解社会政策的理论基础与理论体系，掌握社会政策研究的基本方法，了解社会政策研究的应用范围。

二、考核知识点

1、社会政策的缘起、形成和发展

2、社会政策学科的研究对象、特点、议题和性质

3、社会政策的理论基础
4、社会政策的理论体系

5、社会政策研究的方法论基础
6、社会政策分析方法的含义和基本视角

7、定量研究方法和定性研究分析

8、社会政策研究的应用范围

三、考核要求

1、识记

（1）社会政策概念的提出，社会政策学科的发源

（2）社会政策学科的形成

（3）蒂特玛斯的社会政策研究

（4）美国社会政策研究体系的形成和发展

（5）社会政策学科的研究对象、特点、重点议题和研究主要领域
（6）社会政策分析的含义

2、理解

（1）西方社会政策学科的最近发展

（2）社会政策的学科性质

（3）社会政策的理论基础
（4）福利国家产生的理论解释

（5）比较公民权利理论和集体道德责任说
（6）社会政策研究的方法论基础

（7）社会政策分析的基本视角及其之间的关系
（8）定量研究方法和定性研究方法

（9）社会政策研究的应用范围

第二篇    社会政策基本原理

第四章    社会政策与人的需要及社会问题

一、学习目的和要求

通过本章的学习，了解社会政策的基本目的，理解社会政策与人的需要、社会问题之间的关系，掌握人的需要的含义、特点及其满足方式，掌握社会问题的含义、特点及主要的社会问题。

二、考核知识点

1、社会政策的基本目的

2、人的需要概念

3、个人需要的含义与社会性意义

4、个人需要和需求

5、个人需要的基本类型

6、个人基本需要的含义

7、个人需要的刚性与弹性

8、个人基本需要的界定

9、满足个人基本需要的方式

10、社会政策与个人需要的关系

11、社会需要的含义

12、社会政策与社会需要的关系

13、个人需要与社会需要对社会政策的导向作用

14、社会问题的含义和特点

15、当代社会问题的主要方面

16、社会政策与社会问题的关系

三、考核要求

1、识记

（1）社会政策的基本目的

（2）人的需要概念

（3）个人需要与社会需要的含义

（4）个人需要的基本类型

（5）个人基本需要的含义

（6）满足个人基本需要的方式

（7）社会需要的含义

（8）社会问题的含义和特点

2、理解

（1）个人需要的社会意义

（2）个人需要与需求的关系
（3）个人基本需要的刚性与弹性的关系
（4）影响个人基本需要界定的因素

（5）个人需要与社会政策的关系
（6）社会需要与社会政策的关系
（7）个人需要与社会需要对社会政策的导向作用
（8）社会政策在解决社会问题中的积极作用和局限性
3、应用

当前中国存在的主要社会问题

第五章    社会政策的基本要素

一、学习目的和要求

通过本章的学习，了解社会政策行动的基本要素，理解社会政策的主体、对象、资源和运行机制。

二、考核知识点

1、社会政策主体的含义、角色、层次

2、社会服务领域中的组织体系

3、政府在社会政策体系中的主体作用

4、非政府、非盈利组织在社会政策中的角色和作用

5、其他组织在社会政策体系中的作用

6、现阶段社会政策主体发展变化的一般趋势

7、社会政策对象的界定

8、社会政策受益者和受损者的分析

9、社会弱势群体及其在社会政策体系中的地位

10、社会政策资源的含义、形式及其调动方式

11、社会政策的经费投入

12、社会政策运行机制的含义和重要性

13、社会政策行动的资金供应模式与服务传递模式

14、社会政策行动的纯福利模式和准市场模式

三、考核要求

1、识记

（1）社会政策主体的含义、角色和层次

（2）社会服务领域中的组织体系

（3）非政府组织的含义和性质

（4）非盈利组织的含义和特点

（5）多元福利模式的含义
（6）社会政策对象的含义和分类

（7）社会政策受益者分析

（8）社会政策受损者分析

（9）社会弱势群体的含义、产生原因和帮助机制

（10）社会政策资源的含义、形式和调动方式

（11）政府社会支出的含义、测量指标、结构和类别
（12）政府对社会福利的资助方式

（13）社会政策的经费来源

（14）社会政策运行机制的含义
（15）影响社会政策行动资金供应量的基本因素

（16）社会政策行动服务传递过程涉及的三方面关系

2、理解

（1）政府在社会政策体系中的主体作用

（2）国家福利模式的优点和缺陷

（3）非政府、非盈利组织在社会政策体系中的角色和作用

（4）就业组织和社区组织在社会政策体系中的作用

（5）当代社会政策体系中政府与非政府机构的关系
（6）中国改革以来财政责任主体和社会服务机构主体的变化

（7）比较普遍性福利模式和选择性福利模式

（8）社会政策运行机制的重要意义

（9）比较需求导向性资金供应模式和预算约束性资金供应模式

（10）比较三种社会政策行动服务传递模式

（11）比较纯福利模式和准市场模式
（12）市场机制在社会政策实践中的优点和问题

3、应用

（1）运用社会政策受益者分析和受损者分析

（2）结合中国实际分析社会政策资源的调动方式

（3）中国社会政策运行机制的改革和未来发展
第六章    社会政策的制定过程

一、学习目的和要求

通过本章的学习，了解社会政策决策的内容、层次和模式，理解影响社会政策决策的主要因素，掌握社会政策制定过程的主要环节。

二、考核知识点

1、社会政策制定过程的含义

2、社会政策决策的内容、层次和模式

3、影响社会政策决策的因素

4、社会政策制定过程的主要环节

三、考核要求

1、识记

（1）社会政策制定过程的含义

（2）社会政策决策的实质和内容

（2）社会政策的决策层次

（3）影响社会政策决策的基本因素

（4）社会政策可行性的实质内容和主要方面

（5）影响社会政策决策的其它因素

（6）社会议程的基本含义、产生方式和形成因素
（7）基线调查的含义和意义

（8）社会政策初步方案设计的内容

（9）社会政策试点的含义和评估
（10）社会政策审批过程的基本要素和影响因素

（11）社会政策文本类型、发布过程和范围
2、理解

（1）比较民主型决策模式与集中型决策模式
（2）比较代议制民主决策模式、民主集中型决策模式和精英决策模式

（3）影响社会政策决策的因素

（4）社会政策可行性研究的内容和方法特点

（5）社会政策试点的意义、一般程序和要求
3、应用
结合案例分析社会政策制定过程中的主要环节

第七章    社会政策的实施、评估与变动

一、学习目的和要求

通过本章的学习，理解社会政策的实施过程，了解社会政策行动的管理，掌握社会政策的评估，了解社会政策的变动。

二、考核知识点

1、社会政策方案实施细则的制定方式和内容

2、社会政策宣传的意义、方式和角度
3、社会政策行动管理的目标和原则

4、社会政策行动管理的层次与对象

5、社会政策管理的组织模式

6、社会服务的管理体制

7、社会福利运行中的漏洞问题及改善社会政策行动管理的基本要求

8、社会政策评估的含义、特点、重要性、基本要素、标准、方法和实施方式、。

9、社会政策变动的原因和方式

三、考核要求

1、识记

（1）社会政策方案实施细则的制定方式和内容

（2）社会社会政策的宣传的意义、方式和角度

（3）社会政策行动管理的目标、原则、层次和对象

（4）社会政策管理的组织模式

（5）福利漏洞的含义

（6）社会政策评估的含义、特点、意义、基本要素、评估方法和实施方式
（7）社会政策变动的原因和方式

2、理解

（1）社会政策宣传与商业广告的区别

（2）社会政策行动管理和企业管理

（3）比较不同的社会服务管理体制

（4）福利漏洞问题及社会政策行动管理的改革

（5）比较不同的社会政策评估标准

3、应用

（1）社会政策评估的实例

（2）结合实际案例对社会政策变动进行原因分析

第八章    社会政策的价值分析

一、学习目的和要求

通过本章的学习，了解社会政策的意识形态类型，理解社会政策的价值中立与价值关联的关系，掌握社会政策中的价值争议。

二、考核知识点

1、社会政策的价值中立与价值关联

2、公平、平等与效率

3、自由与控制

4、个人与集体

5、人道主义与人权

6、社会政策意识形态的含义

四、考核要求

1、识记

（1）价值中立的含义

（2）价值关联的表现

（3）公平、平等与效率的含义

（4）自由与控制的含义

（5）人道主义与人权的含义

（6）社会政策意识形态的含义

2、理解

（1）价值中立与价值关联的关系

（2）不同的公平与效率观对社会政策的影响

（3）自由与控制的价值目标对社会政策的影响

（4）个人主义与集体主义对社会政策的影响

（5）人道主义与人权观念对社会政策的影响

第九章    社会政策的经济分析

一、学习目的和要求

通过本章的学习，了解社会政策经济基础的内含，理解经济发展水平和社会政策水平的衡量标准以及关系，了解社会政策行动的效率问题，理解提高社会政策行动效率的要求，掌握社会政策经济功能的微观分析和宏观分析。

二、考核知识点

1、社会政策经济分析的重要性

2、社会政策经济基础的含义

3、经济发展水平和社会政策水平的衡量标准

4、社会政策水平与经济发展水平的关系

5、影响社会政策发展的经济条件

6、社会政策运行效率的概念和意义

7、社会政策行动效率测量中的特殊性

8、提高社会政策行动效率的基本要求

9、社会政策与生产过程
10、社会政策在分配过程中的作用
11、社会政策对消费、投资和贸易的影响
12、社会政策对经济发展的影响

13、社会政策的两种模式：经济导向型福利模式、福利导向型模式和发展型社会政策模式

三、考核要求

1、识记

（1）社会政策经济基础的含义

（2）经济发展水平指标、社会政策水平的衡量指标和社会政策水平的评价标准
（3）影响社会政策发展的经济条件

（4）社会政策运行效率的概念和意义

（5）初次分配和再分配的含义
（6）社会政策对经济发展的积极意义和消极影响

（7）发展型社会政策模式的含义和基本原则

2、理解

（1）社会政策经济分析的重要性

（2）社会政策水平与经济发展水平的关系

（3）社会政策行动效率测量中的特殊性

（4）提高社会政策行动效率的基本要求

（5）社会政策对生产过程的影响

（6）社会政策在再分配过程中的作用

（7）社会政策对消费、投资和贸易的影响

3、应用

（1）全球化对社会政策的影响

（2）案例分析经济导向型福利模式和福利导向型模式

（3）发展型社会政策对中国的启示

第十章    社会政策的政治及社会分析

第一节    社会政策的政治分析

一、学习目的和要求

通过本章的学习，了解社会政策与政治体制、公民权利、国家、公民社会、利益集团的关系，理解社会政策的政治功能，社会政策过程中的公民参与，了解不同社会学理论视角下的社会政策，理解社会政策与社会阶级机构、家庭，社区和组织的关系，掌握社会政策与社会发展的关系。

二、考核知识点

1、社会政策政治分析的重要性

2、社会政策的政治功能

3、社会政策与政治体制、公民权利

4、社会政策与国家和公民社会

5、社会政策与利益集团

6、社会政策过程中的公民参与

7、不同社会学理论视角下的社会政策

8、社会政策与社会阶层结构

9、社会政策与家庭、社区和组织

10、社会政策与社会发展

三、考核要求

1、识记

（1）社会政策的政治功能

（2）关于国家在社会福利制度中角色的几种基本理论
（3）公民社会的含义

（4）利益集团的含义

（5）公民参与的含义、意义、方式和影响因素

（6）不同社会学理论视角下的社会政策

2、理解

（1）社会政策政治分析的重要性

（2）社会政策与政治体制的关系
（3）社会政策与政治民主化的关系

（4）社会政策和公民的权利与义务的关系

（5）社会政策和国家、公民社会的关系

（6）社会福利水平和政府社会、经济功能的关系

（7）社会政策与利益集团的关系

（8）社会政策与社会阶层结构的关系

（9）社会政策与家庭的关系

（10）社会政策与社区的关系

（11）社会政策与各类社会组织的关系

（12）社会政策与社会发展的关系

3应用

    （1）结合中国情况分析公民参与社会政策的意义

（2）结合中国国情分析社会政策与家庭、社区和组织的关系

（3）结合中国情况分析社会政策对社会发展的意义

第三篇    社会政策的主要领域

第十一章    社会保障政策

一、学习目的和要求

理解社会保障的概念、功能和历史发展，了解当代社会保障的主要内容，理解当代社会保障的基本形式，掌握中国社会保障制度的改革与发展。

二、考核知识点

1、社会保障概念的基本含义和基本功能

2、当代社会保障的主要内容

3、当代社会保障的基本形式

4、中国社会保障制度的改革

5、当前中国社会保障的模式与体系

三、考核要求

1、识记

（1）社会保障的基本含义

（2）社会保障的基本功能

（3）养老保险的含义和层次

（4）失业社会保障的含义和模式

（5）失业社会保险的含义、资金来源、享受资格条件和给付标准

（6）疾病社会保障的含义和模式

（7）职业伤残社会保障的含义和产生

（8）工伤保险的三个重要环节

（9）反贫困社会保障的含义

（10）近20年来中国社会保障制度改革的主要内容

2、理解

（1）三种养老保险资金筹措模式的比较

（2）当代社会保障的三种基本形式：社会保险、社会救助和社会福利

（3）中国社会保障制度改革的背景和改革的基本方向

（4）当前中国社会保障的基本模式与体系

3、应用

当前中国社会保障制度存在的主要问题及其对策

第十二章    公共卫生及医疗服务政策

一、学习目的和要求

通过本章的学习，了解公共医疗卫生政策的含义、基本内容以及当代各国公共卫生政策发展状况，了解改革开放以前中国公共卫生政策体系以及80年代以来中国公共卫生服务体系的改革，理解当前中国城乡公共卫生体系及其相关政策，掌握现阶段中国医疗服务体系及公共医疗服务政策

二、考核知识点

1、公共医疗卫生政策的含义和基本目标
2、政府制定和实施公共卫生政策的必要性

3、公共医疗卫生政策在满足医疗需求方面的优势和不足

4、当代各国医疗卫生政策的基本内容

5、新中国成立以来中国公共卫生体系的变化

6、当前中国城乡公共卫生体系及其相关政策

7、中国公共卫生存在的主要问题和未来发展方向

8、现阶段中国城市医疗服务体系及公共医疗服务政策

9、现阶段中国农村医疗服务体系及公共医疗服务政策

三、考核要求

1、识记

（1）公共医疗卫生政策的含义和基本目标
（2）当代各国医疗卫生政策的基本内容

（3）当前中国城市公共卫生体系及相关政策

（4）当前中国农村公共卫生体系及相关政策

2、理解

（1）政府制定和实施公共卫生政策的必要性

（2）公共医疗卫生政策在满足医疗需求方面的优势和不足

（3）比较计划经济时代和改革开放以来的中国公共卫生服务体系

（4）中国公共卫生存在的主要问题和未来发展方向
（5）比较计划经济时代和改革开放以来的中国医疗服务体系及公共医疗服务政策
4、应用

    结合中国情况分析当前公共卫生和医疗服务体系存在的问题及其对策

第十三章    住房政策
一、学习目的和要求

通过本章的学习，理解住房政策的基本含义、意义，了解当代各国住房政策的内容、形式及特点，掌握中国城镇住房政策的改革与发展。
二、考核知识点

1、住房政策的含义和意义
2、当代各国住房政策的内容、形式和特点

3、中国城镇住房政策改革的步骤

4、当前中国住房政策的特点

5、当前中国的经济适用房制度
6、当前中国的城市廉租房制度

三、考核要求

1、识记
（1）住房政策的含义

（2）当代各国住房财政政策的两种形式

（3）当代各国住房金融政策的四种模式

（4）各国住房政策改革的要点

（5）中国城镇住房政策改革的步骤

2、理解

（1）住房政策的意义

（2）当前中国城镇住房政策的特点

（3）中国城镇经济适用房制度和城市廉租房政策的作用和存在问题
3、应用
    结合中国国情分析当前中国城镇住房政策的问题及对策

第十四章    教育政策

一、学习目的和要求

通过本章的学习，了解当代各国的教育体系，理解教育政策的定义、基本内容和重要性，了解中国教育体制的改革，掌握当前中国教育制度及相关政策体系中的问题及未来发展方向。

二、考核知识点

1、教育政策的含义和基本内容

2、教育政策的重要性

3、当代各国教育体系

4、中国教育体制的改革

5、现阶段中国教育体制及相关政策状况

6、目前中国教育制度及相关政策体系中存在的问题

7、中国教育政策未来发展方向

三、考核要求

1、识记

（1）教育政策的含义

（2）教育政策的基本内容

（3）发达国家的教育体系

（4）发展中国家的公共教育体系

（5）中国教育体制改革的主要内容

（6）现阶段中国的学校教育体制、教育管理体制和投资办学体制

2、理解
（1）教育政策在当代社会中的重要性

（2）中国教育政策未来发展方向

3、应用

结合中国实际情况分析当前中国教育领域中存在的主要问题及对策
第十五章    就业社会政策

一、学习目的和要求

通过本章的学习，理解就业社会政策的含义、意义、内容和模式，了解中国城镇就业制度改革的主要阶段和内容，掌握当前中国城市的就业问题、就业制度及相关政策，了解中国农村经济体制改革对劳动制度的影响，理解当前中国农村劳动就业问题及相关政策。

二、考核知识点

1、就业政策的含义、意义、内容和模式

2、改革开放前中国城市就业政策的特点

3、中国城镇就业制度改革的主要阶段和内容

4、改革后中国城市就业政策的基本要点

5、当前中国城市就业问题和就业政策

6、保护劳动者合法权益的政策

7、农村经济体制改革对中国劳动制度的影响

8、当前中国农村的劳动就业问题

9、现阶段中国农村就业政策的基本要点

10、农村劳动力转移的主要途径

三、考核要求

1、识记

（1）就业政策的含义和内容
（2）改革开放前中国城市就业政策的特点

（3）中国城镇就业制度改革的主要阶段和内容

（4）改革后中国城市就业政策的基本要点

（5）现阶段中国农村就业政策的基本要点

（6）农村劳动力转移的主要途径

2、理解

（1）就业政策的意义

（2）比较不同的就业社会政策模式

（3）当前中国城市就业问题和就业政策

（4）保护劳动者合法权益政策的意义

（5）农村经济体制改革对中国劳动制度的影响

（6）当前中国城市和农村的就业问题及其应对措施

3、应用

    结合中国实际情况分析当代中国就业问题及其对策

第十六章    社会福利服务政策
一、学习目的和要求

通过本章的学习，理解社会福利服务政策的基本概念、特征、重要性和基本内容，了解中国国有企事业单位的福利性服务体系的发展、改革和理解其当前的特点，了解当代中国城乡社会福利服务机构的发展和改革，理解其当前的特点，掌握当前中国城乡社会福利服务机构中存在的问题和未来发展方向，了解中国城市社区服务的历史发展，理解当前中国社区建设和社区服务体系，掌握当前中国城市社区服务的运行模式、存在的问题和未来发展。

二、考核知识点

1、社会服务福利政策的含义、特征、重要性和基本内容

2、
中国国有企事业单位的福利性服务体系的发展和改革

3、当前中国各类企事业单位的福利服务体系的特点
4、中国城乡社会福利服务机构的历史沿革和改革

5、当前中国城乡社会福利服务机构的体系和特点

6、中国城市社区服务体系的历史发展

7、当前中国城市社区建设

8、当前中国城市社区服务体系

9、当前中国城市社区服务的运行模式

10、当前中国城市社区服务存在的问题

11、中国城市社区服务体系的未来发展

三、考核要求

1、识记

（1）社会服务福利政策的含义、特征、重要性和基本内容

（2）中国国有企事业单位的福利性服务体系的发展和改革

（3）当前中国各类企事业单位的福利服务体系的特点
（4）中国城乡社会福利服务机构的历史沿革和改革

（5）当前中国城乡社会福利服务机构的体系和特点

（6）中国城市社区服务体系的历史发展

（7）当前中国城市社区服务的运行模式

2、理解

（1）我国“企业福利”和“民政福利”的改革及目前的基本情况

（2）当前城乡社会福利机构中存在的问题及未来发展方向

（3）现代阶段中国城市中社区建设的发展状况

（4）现阶段中国城市社区服务的发展状况

（5）中国城市社区服务体系的未来发展

3、应用

结合中国实际情况分析城市社区服务和社区建设中存在的问题及对策
第十七章    老年人社会服务政策
一、学习目的和要求

通过本章的学习，了解全球性人口老龄化引发的老年人问题及其对社会发展的影响，理解老年人社会服务政策的基本含义及主要内容，掌握中国老年人问题及老年社会服务政策。

二、考核知识点

1、人口老龄化的问题

2、老年人社会服务政策的含义和内容

3、中国老年人社会服务政策概况
4、中国养老问题、养老服务体系和养老社会政策

5、中国老年人的医疗问题、医疗服务和相关社会政策

6、中国老年人的就业和社会参与问题以及相关社会政策

7、中国老年人的教育及娱乐需求和服务体系及相关社会政策

8、中国老年人的法定权益保护

9、中国老年人心理和社会调适问题、老年人心理辅导及相关社会政策

三、考核要求

1、识记

（1）老龄化时代主要的老年人问题
（2）老年人社会服务政策的基本含义和主要内容

（3）中国关于老年人社会服务政策和老龄工作的政策法规体系

（4）中国老年社会服务政策的重点领域

（5）中国养老服务体系的内容和相关政策

（6）中国老年人医疗服务的内容和相关政策

（7）中国帮助老年人社会参与的相关政策

（8）中国老年人教育和娱乐服务体系的内容和相关政策

（9）中国保护老年人合法权益的服务体系的内容和相关政策

（10）中国老年人心理辅导服务的内容和相关政策

2、理解

（1）人口老龄化对社会的影响

（2）中国老年人的主要问题及老年社会服务的主要内容

3、应用
结合中国实际情况分析存在的老年人问题及对策

第十八章    残疾人社会政策
一、学习目的和要求
通过本章的学习，了解残疾人的概念，残疾人问题的实质，理解残疾人社会政策的基本含义和主要内容，了解中国残疾人的基本情况、中国残疾人社会政策的发展概况，理解中国残疾人社会政策的特点，掌握当前中国残疾人社会政策的基本内容。

二、考核知识点

1、残疾人的界定及残疾类别

2、残疾人问题的实质及表现
3、残疾人社会政策的含义

4、当代各国残疾人社会政策的内容

5、中国有关残疾人的政策法规

6、中国残疾人的基本情况

7、中国残疾人社会政策的特点

8、中国残疾人社会政策的发展概况

9、残疾人的教育政策和中国残疾人教育服务体系

10、残疾人的就业政策和中国保护残疾人就业权利的法规、残疾人就业服务体系

11、残疾人的康复服务和中国残疾人康复机构和体制

12、残疾人权益保护和中国保护残疾人权益的法规
13、促进残疾人权益保护的社会行动和促进残疾人参与社会事务的行动

三、考核要求
1、识记

（1）残疾人的界定和残疾类别

（2）残疾人社会政策的含义

（3）当代各国残疾人社会政策的主要内容

（4）中国有关从残疾人的政策法规

（5）中国对残疾人的界定，中国残疾人的规模，中国残疾人的类别和构成

（6）中国有关保护残疾人受教育权利的基本法规和具体内容

（7）中国残疾人教育服务体系的内容

（8）残疾人就业政策的含义和意义

（9）中国有关保护残疾人就业权利的基本法规和具体内容

（10）中国残疾人就业服务体系的内容

（11）残疾人康复服务的含义和内容

（12）中国主要的残疾人康复机构
（13）中国残疾人康复体制

（14）残疾人权益保护的意义

（15）中国保护残疾人权益的基本法规和具体内容

2、理解

（1）残疾人问题的实质和表现

（2）中国残疾人社会政策的基本特点和发展概况

（3）中国怎样保障残疾人平等的受教育权利

（4）中国怎样保障残疾人平等的就业权利

（5）中国怎样保障残疾人的合法权益和平等的社会参与权利

3、应用
结合中国实际情况分析中国如何应对残疾人问题

第十九章    保护妇女基本权益的社会政策
一、学习目的和要求
通过本章的学习，了解当代妇女问题的实质及表现，理解保护妇女基本权益的含义、意义和保护妇女社会政策的行动领域，了解中国保护妇女基本权益政策的历史发展，理解当前中国保护妇女基本权益社会政策的特点，掌握中国保护妇女就业权益、教育权利和妇女卫生保健的政策和法规。
二、考核知识点

1、当代妇女问题的实质和表现

2、保护妇女基本权利的社会政策的基本含义和意义

3、保护妇女的社会政策的行动领域

4、中国有关保护妇女基本权益的政策法规

5、当前中国保护妇女基本权益社会政策的特点

6、妇女就业问题和中国保护妇女就业权利的政策

7、中国保护妇女受教育权利的意义

8、中国保护妇女和女童受教育权利的基本状况

9、中国保护妇女和女童受教育权利方面的法规和措施

10、中国妇女受教育权利保护方面存在的问题
11、中国有关妇女卫生保健的法规

12、现阶段中国妇女卫生保健政策的内容

13、现阶段中国妇女卫生保健服务方面存在的问题

三、考核要求
1、识记
（1）当代妇女问题的实质和表现
（2）保护妇女基本权益社会政策的含义
（3）保护妇女社会政策的行动领域

（4）中国保护妇女基本权益的有关政策法规
（5）妇女就业问题的含义与中国妇女就业问题的表现

（6）中国保护妇女就业机会的政策
（7）中国保护妇女劳动条件的政策

（8）中国保护男女同工同酬的政策

（9）中国妇女就业保护的机制
（10）中国在保护妇女及女童受教育权利方面的具体法规和措施
2、理解

（1）保护妇女基本权益社会政策的意义

（2）中国保护妇女基本权益社会政策的特点
（3）目前中国妇女就业保护政策中的问题和未来发展方向
（4）中国保护妇女受教育权利的重要意义
（5）中国在妇女受教育权利保护方面存在的问题
（6）现阶段中国妇女卫生保健政策的基本内容

（7）现阶段中国妇女卫生保健服务方面存在的问题

3、应用

结合中国实际情况分析现阶段中国保护妇女基本权益方面存在的问题和对策
第二十章    未成年人保护和儿童福利政策

一、学习目的和要求
通过本章的学习，了解儿童问题的表现和中国儿童问题的特点，了解儿童社会政策的含义、主要内容，理解中国未成年人保护政策体系和中国儿童福利政策。
二、考核知识点

1、当代世界儿童问题的主要表现

2、中国儿童问题的特点
3、儿童社会政策的含义和内容

4、中国保护未成年人的基本原则

5、中国保护未成年人的有关法规

6、中国未成年人保护政策体系的内容

7、中国未成年人保护的基本方式

8、儿童福利的含义
9、当代中国儿童福利事业的发展

10、中国儿童福利的理念基础

11、近年来中国儿童福利的纲领性文件

12、中国儿童福利政策的内容

三、考核要求
1、识记
（1）儿童社会政策的含义和内容

（2）中国保护未成年人的基本原则

（3）中国保护未成年人的有关法规

（4）中国未成年人保护政策体系的内容

（5）儿童福利的含义
（6）当代中国儿童福利事业的发展
（7）近年来中国儿童福利的纲领性文件

2、理解

（1）当代世界儿童问题的表现

（2）中国儿童问题的特点

（3）比较中国未成年人保护的不同方式

（4）中国儿童福利的理念基础

（5）中国儿童福利政策的内容

第二十一章    反贫困社会政策

一、学习目的和要求

通过本章的学习，了解贫困的概念、关于贫困的各种理论，理解反贫困政策的基本原则、特点和综合性的反贫困行动，掌握中国农村和城市的反贫困政策。

二、考核知识点

1、贫困概念的含义

2、绝对贫困和相对贫困

3、关于贫困的理论

4、反贫困政策的含义

5、反贫困政策的基本原则

6、确定救助对象

7、确定合理的救助水平

8、各种社会福利模式的反贫困特点

9、综合性的反贫困行动

10、中国农村贫困标准、贫困规模、贫困特点

11、中国农村扶贫开发行动概况和农村社会救助基本情况

12、中国目前农村贫困问题及下一步反贫困政策的主要议题

13、现阶段中国城市贫困问题的特点
14、中国城市反贫困行动的基本目标和原则

15、中国城市反贫困体系的主要行动内容和组织体系

16、最低生活保障制度及其重要性

17、中国未来城市贫困问题的特点预测

18、中国未来加强城市反贫困行动的要点

三、考核要求
1、识记

（1）关于贫困的理论

（2）反贫困政策的含义和原则

（3）如何确定救助对象和救助水平

（4）各国社会福利模式的反贫困特点

（5）中国农村贫困现状、贫困标准和贫困规模

（6）中国农村贫困的特点

（7）中国农村扶贫和救助的基本情况

（8）现阶段中国城市贫困问题的特点

（9）中国城市反贫困行动的基本目标和原则

（10）中国城市反贫困体系的主要行动内容和组织体系

2、理解

（1）贫困、绝对贫困和相对贫困的含义

（2）综合性反贫困行动

（3）当前中国农村贫困问题及反贫困政策的主要议题

（4）最低生活保障制度在中国城市反贫困体系中的重要性

（5）中国未来城市贫困问题的特点和反贫困行动的要点

3、应用

（1）结合中国实际情况分析我们现阶段农村贫困问题的特点和对策

（2）结合中国实际情况分析我们现阶段城市贫困问题的特点和对策

题型举例（题型举例仅作参考，实际命题时不受此限）
一、单项选择题（在备选答案中只有一个是正确的，将其选出并把它的题号写在题后号内）    
1、西方社会政策实践的发端最早可以追溯到                         （    ）

A．1601年《伊丽莎白济贫法》          B．19世纪德国社会保险制度的建立

C．工业化革命之后的欧洲              D．美国的《社会保障法》

答案：A

二、多项选择题（在备选答案中有二至四个是正确的，将其全部选择，并把它们的题号写在括号内。错选或漏选均不给分）   
1、下列属于社会政策重点议题的是
A．社会议题      B．社会问题     C．社会群体       D．社会服务（    ）
答案：ABCD

三、名词解释题   

1、社会政策

答案：政府或其他组织在一定社会价值的指导下，为了达到其社会目标而采取的各种社会性行动的总和

四、简答题    

1、简述社会政策的重点议题有哪些
答案：社会议题，社会问题，社会群体，社会服务和人们生活中的社会政策

五、论述题    

1、怎样评价国家福利模式

答案：“国家福利模式”指由国家（政府）负责为民众提供各种社会福利服务的社会福利模式。

国家福利模式的优点是：（1）依托政府的社会政策行动可以为全社会提供普遍性的社会保障和其它大规模的社会服务；（2）通过政府的社会政策体系可以更好地调动各类社会资源，从而保证社会政策行动的稳定性和持久性；（3）由政府来组织大规模的社会政策行动能够更好地体现福利性特点，更好地贯彻社会再分配原则，更好体现社会公平、社会保护和其他社会价值。
国家福利模式的缺陷：（1）政府公共部门提供社会福利服务常常缺乏改进其工作效率和降低成本的动力；（2）政府承担过多社会福利责任，导致一些人产生对政府福利的依赖，从而降低他们通过自身努力去改变其困难状况的内在动力；（3）政府过多包办福利事业导致在社会服务领域的垄断，从而抑制竞争并妨碍受益者个人对服务的自由选择。
六、案例分析题   

阅读下面有关中国城镇医疗保障制度改革的材料，分析材料体现了社会政策制定过程的哪些主要环节。

随着社会发展，中国计划经济时代建立的城镇医疗保障制度的缺陷日益暴露出来。国务院决定进行城镇职工基本医疗保险制度改革，1984年4月28日，卫生部和财政部联合发出《关于进一步加强公费医疗管理的通知》，提出要积极慎重地改革公费医疗制度，开始了政府对传统公费医疗制度改革探索的新阶段。1988年3月25日，经国务院批准成立的小组，对医疗制度改革方案进行研究，推出《职工医疗保险制度设想(草案)》。1994年，国家体改委、财政部、劳动部、卫生部共同制定了《关于职工医疗制度改革的试点意见》，经国务院批准，在江苏省镇江市、江西省九江市进行了试点。在“两江试点”的基础上，1996年4月，国务院办公厅转发了国家体改委、财政部、劳动部、卫生部四部委《关于职工医疗保障制度改革扩大试点的意见》，进行更大范围的试点。1998年12月，国务院召开全国医疗保险制度改革工作会议，发布了《国务院关于建立城镇职工基本医疗保险制度的决定》，明确了医疗保险制度改革的目标任务、基本原则和政策框架，要求1999年，在全国范围内建立覆盖全体城镇职工的基本医疗保险制度。以这一文件的发布为标志，我国城镇职工医疗保险制度的建立进入了全面发展阶段。
参考答案：确立社会政策议程
          基线调查

初步方案设计

各种方案比较和最优方案的初步选择

社会政策的试点

社会政策审批和文本发布

