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大众传播学自学考试大纲

浙江省教育考试院

二○一○年六月
自学用书：《大众传播学导论》，汤喜燕主编，浙江工商大学出版社2010年5月第一版
一、课程性质与设置目的要求
《大众传播学》是新闻传播类专业的基本理论课程，是全国高等教育自学考试网络编辑专业的必考课程。《大众传播学》以传播学的基本理论为起点，侧重展示大众传播学的基本面貌。学生学完本课程后应该对大众传播学的研究对象、研究内容及所涉的基本理论有一个框架式的认识。
《大众传播学导论》教材共分八章。第一章为“传播学简史”，介绍传播学的来历。第二章为“传播学的学科特征”，主要描画传播学在学科层面的一些特征。此两章用以认识传播学的一些基本知识。从第三章开始切入大众传播学的领域。第三章为“大众媒介”，介绍了人类媒介发展的整个历程以及各个媒介的特征。第四章为“媒介理论”，介绍了较经典的媒介理论。第五章为“受众与媒介效果理论”。第六章为“媒介与社会”，讲述了媒介与社会之间的关联，以及此关联下的一些理论内容。至此大众传播学的概况已基本介绍完毕。第七章专门介绍网络传播，以强化大众媒介中与网络媒介相关的知识与内容。最后一章介绍了全球化时代与大众媒介的发展，拓宽视野。在考试命题中，应充分考虑本课程的设置安排。
设置本课程的目的：使自学应考者全面了解大众传播学的基本概貌，包括其历史脉络、学科框架、现状及发展的趋势。在此基础上，能够掌握大众传播学的相关理论，并能用此相关理论解释大众传媒的各种现象。
学习本课程的要求：自学应考者应在充分理解大众传播学作为一门学科的基本架构的前提下掌握其中相应的理论或知识点，并能将其中的理论联系实际加以思考，同时能够对现实中一些大众传播的理论加以简单地阐释。
二、考核目标
第一章  传播学简史

一、学习目的与要求

通过本章的学习，了解传播学的起源、成形与现状，并能掌握传播学发展过程中的几个重要阶段、人物的作用及其相关的理论。
二、考核知识点

（一）传播学的起源
（二）传播学的学科基础
（三）传播学的集大成者——威尔伯·施拉姆对这门学科的贡献
（四）传播学研究的主要学派 
（五）中国的传播学引进与发展历程
三、考核要求

（一）传播学的起源

1．识记：（1）传播学的三个起源；（2）芝加哥学派的典型人物。
2．理解：作为传播学三个起源的各自特征。
（二）传播学的学科基础

1．识记：（1）传播学的“三论”；（2）“三论”的创始人。
2．理解：（1）“三论”的各自内容；（2）学科的内部发展。
（三）传播学的集大成者

1．识记：（1）威尔伯·施拉姆的生平；（2）威尔伯·施拉姆的代表作。
2．理解：威尔伯·施拉姆对于传播学的贡献。

（四）传播学研究的主要流派

1．识记：传播学的三个主要学派。
2．理解：（1）三个学派的特征；（2）各学派间的区别。
3．简单应用：针对一些研究成果，判断属于哪个学派。

（五）中国传播学研究的引进与发展历程
1．识记：中国传播学几起几落的历史结点。
2．理解：中国传播学引入的基本历程。
第二章  传播学的学科特征

一、学习目的与要求

通过本章的学习，应掌握传播学学科的基本特征，包括本学科的研究对象、四种基本的传播类型以及传播学的四大先驱，形成对于传播学概貌式的认识。
二、考核知识点

（一）传播的含义
（二）传播学的研究对象

（三）传播学的四种基本传播类型

（四）传播学的四大先驱

三、考核要求

（一）传播的含义
1．识记：传播的定义。
2．理解：（1）对于传播定义的理解；（2）传播与信息的关系。
（二）传播学的研究对象

1．识记：传播学的定义。
2．理解：传播学的研究对象。
（三）传播学的四种基本传播类型

1．识记：四种传播类型及其定义。
2．理解：（1）四种传播类型的基本特点及其相应的动机、技巧、模式等内容；（2）米德的理论；（3）各个学者的大众传播的功能。
3．简单应用：能够针对一些大众传播的理论，分析其功能观。
4．综合应用：能运作不同的功能观，分析实际的大众传播问题。
（四）传播学的四大先驱

1．识记：（1）四大先驱及其生平、著作；（2）“5W”模式。
2．理解：四大先驱各自对于传播学的理论贡献。
3．简单应用：结合第五章传播学的理论发展，评价每个先驱对于后续发展的作用。
第三章  大众媒介
一、学习的目的与要求
通过本章的学习了解大众媒介的发展历程，掌握每种大众媒介的形态特点，并能比较每
种媒介形态的差异与优劣势。

二、考核知识点
（一）大众媒介的概念

（二）人类传播媒介发展的五个历史阶段

（三）各个媒介形态的特点和类型

三、考核要求
（一）大众媒介的概念
1．识记：大众媒介的概念。
2．理解：（1）媒介的特点及几个区别；（2）大众媒介的特点。
（二）人类传播媒介发展的五个历史阶段

1．识记：传播媒介的五个历史阶段。
2．理解：（1）每个历史阶段中媒介的优缺点或意义；（2）媒介形态变化的原则。
（三）各个媒介形态的特点和类型

1．识记：（1）各个媒介形态的历史；（2）网络杂志；（3）数字广播；（4）手机媒介；（5）数字媒介。
2．理解：（1）各个媒介形态的特点：（2）申报对于中国现代报业的意义；（3））杂志的的分类及发展趋势；（4）广播的符号与特点；（5）数字媒介的特点。
3．简单应用：能针对某份具体的网络杂志，作简单的优劣势分析。
第四章  媒介理论

一、学习目的与要求

通过本章的学习，掌握相应的媒介理论，并能够就理论尝试解释相应的媒介现象。
二、考核知识点
（一）伊尼斯媒介偏倚论

（二）麦克卢汉的技术决定论

（三）梅洛维茨的媒介情境论

（四）麦库姆斯的议程设置理论

（五）布热津斯基的媒介失控论
（六）媒介游戏论、环境论、生态论
三、考核要求
（一）伊尼斯媒介偏倚论

1．识记：伊尼斯生平与代表作。
2．理解：（1）媒介偏倚论的主要观点；（2）对媒介偏倚论的评价。
（二）麦克卢汉的技术决定论

1．识记：麦克卢汉的生平与代表作。
2．理解：（1）麦克卢汉媒介理论的主要观点；（2）对麦克卢汉技术决定论的认识与评价。
3．综合应用：能利用麦克卢汉的“媒介即讯息”分析当下的多种媒介融合的现状。
（三）梅罗维茨的媒介情境论
1．识记：梅罗维茨的代表作。
2．理解：（1）梅罗维茨媒介情境论的主要观点；（2）对梅罗维茨媒介情境论的认识与评价；（3）梅罗维茨媒介情境论的理论来源。
（四）麦库姆斯的议程设置理论
1．识记：议程设置理论的创立者。
2．理解：议程设置理论的观点及设置者。
（五）布热津斯基的媒介失控论

1．识记：布热津斯基的生平及代表作。
2．理解：（1）布热津斯基媒介失控论的主要观点；（2）对布热津斯基媒介失控论的认识与评价。
（六）媒介游戏论、环境论、生态论
1．识记：（1）威廉·斯蒂芬森的代表作；（2）威廉·斯蒂芬森的两种传播；（3）尼尔·波兹曼的生平及代表作（媒介批评三部曲）。
2．理解：（1）媒介环境论的主要观点；（2）媒介生态论的五大规律与五大观念。
第五章  受众与媒介效果理论

一、学习目的与要求

本章将受众与媒介效果置于一并观之。通过本章的学习，了解受众与媒介效果之间的关系，理解受众研究的几个取向并全面掌握各个媒介效果理论。
二、考核知识点

（一）受众

（二）媒介效果研究的起源与历史阶段
（三）魔弹论

（四）有限效果理论

（五）使用与满足理论

（六）创新扩散理论

（七）说服效果研究

（八）“知识沟”假说

三、考核要求
（一）受众
1．理解：（1）受众的历史；（2）受众的角色；（3）受众的权利；（4）受众的理论研究取向。
（二）媒介效果研究的起源与历史阶段
1．识记：（1）克里尔委员会；（2）佩恩基金项目。
2．理解：（1）媒介效果研究的四个起源事件；（2）媒介效果研究的三个阶段。
（三）魔弹论

1．识记：（1）魔弹论；（2）魔弹论的历史。
2．理解：魔弹论的外在依据。
（四）有限效果理论

1．识记：（1）两级传播；（2）意见领袖。
2．理解：有限效果论的内容。
3．综合应用：结合第二章的内容，评价拉扎斯菲尔德对于媒介效果理论的贡献与影响。

（五）使用与满足理论

1．识记：（1）使用与满足理论的相关学者与相关著作；（2）使用满足理论的发展历程。
2．理解：使用满足理论的模型。
3．简单应用：能够用使用满足理论解释受众的媒介使用行为。

（六）创新扩散理论

1．识记：（1）罗杰斯；（2）《创新的传播》；（3）个人接受新事物的五个阶段。
2．理解：创新扩散理论的内容与结论。
（七）说服效果研究
1．识记：（1）说服效果的三个层次；（2）培养理论及其提出者；（3）第三人效果及其提出者；（4）“沉默的螺旋”及其提出者。
2．理解：（1）媒介说服的原则；（2）培养理论对于说服效果研究的贡献；（3）“沉默的螺旋”理论的辑基础。
3．综合应用：能用相应的效果理论解释当下的媒介效果现象，比如网络意见的聚合等。

（八）“知识沟”假说

1．识记：（1）“知识沟”假说的提出者及相关论著；（2）知识沟假说的内容。
2．理解：“知识沟”现象的原因。
第六章  媒介与社会

一、学习目的与要求

通过本章的学习，了解媒介与社会系统的关系，全面掌握媒介的社会控制以及媒介规范理论，通过学习，能够建立起大众媒介与社会之间的内在关联。
二、考核知识点

（一）媒介的生态环境与媒介发展
（二）媒介对社会的意义

（三）媒介的社会控制

（四）集权主义媒介理论
（五）自由主义媒介理论
（六）媒介的社会责任论
（七）发展中国家的媒介理论
（八）社会主义国家的媒介体制理论
三、考核要求

（一）媒介的生态环境与媒介发展

1．识记：媒介的两种环境。
2．理解：媒介生态对于媒介发展的意义。
3．简单应用：结合第四章媒介生态论理解我国的媒介制度。
（二）媒介对社会的意义

1．识记：拟态环境。
2．理解：媒介对社会的作用的体现。
（三）媒介的社会控制

1．识记：（1）控制研究；（2）资本控制；（3）政治控制；（4）组织控制。
2．理解：（1）控制研究的两个方面；（2）政治控制的手段；（3）经济势力控制的表现。
（四）集权主义媒介理论

1．识记：（1）集权主义理论；（2）集权主义理论的代表人物。
2．理解：集权主义理论的主要内容。
3．简单应用：评价黑格尔对集权主义理论的影响。
（五）自由主义媒介理论

1．识记：（1）自由主义媒介理论的理论渊源；（2）约翰·弥尔顿及其主要思想。
2．理解：（1）自由主义媒介理论的发展历史；（2）自由主义媒介理论的内容。
（六）媒介的社会责任论

1．识记：（1）哈钦斯委员会；（2）一个自由而负责的报刊。
2．理解：（1）社会责作论提出的背景（即自由主义媒介理论的受到的冲击）；（2）媒介的社会责任论的主要观点及对其的评价。
（七）发展中国家的媒介理论

1．识记：发展中国家的媒介理论的核心观点。
2．理解：发展中国家的媒介理论的内容。
（八）社会主义国家的媒介体制理论

1．理解：（1）社会主义国家的媒介体制理论形成的历史过程；（2）列宁对于社会主义国家媒介体制理论的影响。
第七章  需要更新认识的网络传传播

一、学习目的与要求

本章内容专门针对网络传播而展开。通过本章的学习，进一步深入而全面地掌握网络传播的历史、特点及发展的动向。

二、考核知识点

（一）网络传播

（二）Web3.0 

（三）各种新型网络传播形式
（四）网络传播对传统传播理论的影响

三、考核要求

（一）网络传播

1．识记：网络传播的定义。
2．理解：（1）中国互联网发展的历史；（2）网络传播的特征。
（二）Web3.0 

1．识记：Web1.0、Web2.0、Web3.0的核心特质。
2．理解：Web3.0的特点。
（三）各种新型网络传播形式
1．识记：识记8种新的网络传播形式。
2．理解：每种新网络传播形式的特征、优劣势。
（四）网络传播对传统传播理论的影响

1．识记：（1）阿尔温·托夫勒；（2）拟态环境。
2．理解：网络传播对于传播观念的影响。
3．综合应用：能利用网络传播的特征就网络营销现象作出分析。
第八章  全球化——大众传播的新时代

一、学习目的与要求

通过本章的学习，能够领会大众传播的时代性的转变，理解全球化的基本涵义，并理解全球化背景下的大众传播策略。
二、考核知识点

（一）理解全球化

（二）媒介全球化的表现

（三）全球化时代的国际传播

三、考核要求

（一）理解全球化
1．识记：（1）最早提出全球化概念的人物；（2）地球村。
2．理解：（1）全球化理论的关涉面；（2）全球化理论的要素。
（二）媒介全球化的表现
1．理解：（1）媒介全球化的表现；（2）对媒介全球化的认识。
（三）全球化时代的国际传播
1．识记：国际传播。
2．理解：（1）如何认识国际传播；（2）对中国国际传播的认识。
3．综合应用：能利用全球化的背景及中国的现实，分析中国的国际传播策略。

三、题型例举（题型举例仅供参考，命题时不受此限）
（一）单项选择题（2分×10=20分）

1.信息论的创始人1948年第一次提出了“信息论”，他是：（　 ）
A．香农   B．韦弗   C．维纳   D．米德
答案：A

（二）多项选择题（3分×5=15分）

1．被施拉姆命名为“传播学四大先驱”的是：（　　　）

A．拉扎斯菲尔德   B．塔尔德   C．霍夫兰   D．勒温   E．拉斯韦尔；

答案：ACDE
（三）填空题（2分×5=10分）
1．　　  年，中国开始引入门户网站的概念。
答案：1997
（4） 名词解释（3分×5=15分）

1．克里尔委员会

答：美国于第一次世界大战期间成立的一个非军事组织的宣传机构，用于鼓动民众的参战热情。这个委员会由当时新闻界经验丰富的自由派记者乔治·克里尔担任主席，因此又称为克里尔委员会。

（5） 简答题（5分×5=25分）

1．简述使用与满足理论的基本模型。
答：社会因素和心理因素产生了需求，这种需求导致人们对于大众传播或其他信源的期待，这种期待引发了不同类型的媒介接触，媒介接触的结果导致需求的满足和其他的后果。但这种满足与其他后果有时是未被受众所主观意识到的，也即受众在使用媒介时具有一定的主动性，但这种主动性又是跟媒介的信息相关联的。

（6） 论述题（15分X1=15分）

1．你是如何看待魔弹论的，请加以评述。
答：（1）魔弹论学者们现在回顾媒介效果的早期历史，发现有一个基本的观点，在当时虽然没有正式陈述，但却广为接纳，这就是后来所说的魔弹论，或称为皮下注射论。这种观点认为，受众就像一个个的靶子，而媒介的信息就像发射中的子弹，受众只要被子弹击中，就会应声而倒；或者将媒介的信息传播看做类似于对人进行皮下注射，信息一旦抵达受众，受众就像被打了一针般地产生强烈的反应。这个流行与第一次世界大战之后的观点，虽然从今天看来似乎过于简单，但在1940年之前，这几乎是无可辩驳的一种基本认识。
（2）魔弹论之所以被接纳是基于以下原因：①特殊事件的验证。例如，1898年美国对于西班牙的宣战，很多人甚至直接认为就是由赫斯特一手挑起的，以及哥伦比亚广播电台的广播剧造成的对于火星人入侵的恐慌等，这些事件强化了人们对于大众媒介存在着无可比拟的威力的信念。②战时各国对于媒介的利用与操纵。第一次世界大战期间各个交战国都非常重视宣传，这在客观上肯定了媒介具有某种不可言说的威力。③一些研究成果的佐证。正如佩恩基金的研究认为，电影对于儿童的负面行为具有不可推卸的责任。这类研究虽然没有直接导出魔弹论，但却间接地为此理论提供了证据。④当时心理学关于人的认识。当时的心理学认为，人都是一样的，生理的机制都是相同的。对于相同的信息，人的心理反应都是一样的。人们尚没有形成不同的人对相同的信息可能做出不同反应的认识。

（3）魔弹论虽然一时广为流传，便其被接受的时间并不长。魔弹论认为人是完全被动的，只是一个个静止的靶子，这是显然不符合人的现实状况的。这是后来魔弹论被抛弃的内在原因。

（4）魔弹论尽管过去了，但魔弹论对于现实的影响却并没有因此而消除。还是有很多的人坚信媒介具有强大的效果，只是不一定是针对微观的层面。
