全国2004年4月高等教育自学考试

保险企业经营管理学试题

课程代码：00081

第一部分  选择题  （共40分）

一、单项选择题（本大题共20小题，每小题1分，共20分）

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。

1．科学的经营决策的关键是（     ）

A．确定经营目标




B．制定决策方案

C．选择决策方法




D．正确执行决策

2．对于股份制保险企业来说，其经营活动的直接内在动力，在很大程度上取决于（     ）

A．社会贡献目标




B．股东利益目标

C．员工个人利益目标



D．被保险人利益目标

3．在进行保险经营财务稳定性测算中，当各年度实际赔付率等于预期赔付率时，K值（     ）

A．小于0





B．等于0

C．等于1





D．大于1

4．根据新修订的《中华人民共和国保险法》的规定，经营财产保险业务的保险公司经保险监督管理机构核定，可以经营的人身保险业务是（     ）

A．全部人身保险业务



B．短期健康险和意外伤害险业务

C．全部健康险和意外伤害险

D．人寿保险和全部健康险业务

5．保险代理人从事保险代理业务，获得代理手续费，该笔费用的支付者是（     ）

A．投保人





B．被保险人

C．保险人





D．受益人

6．下列属于保险计划数量指标的是（     ）

A．保费收入





B．人均保费收入

C．职工技术构成




D．综合费用率

7．展业人员接近展业对象的方法主要是（     ）

A．介绍接近和直接接近


B．代理人展业和直接展业

C．代理人展业和经纪人展业

D．直接展业、代理人展业和经纪人展业

8．由两家或两家以上的保险企业共同承担风险责任的承保方式是（     ）

A．综合承保





B．共同承保

C．总括承保





D．全国承保

9．国际上，保险业普遍采用的防灾防损的工作形式是（     ）

A．专职防灾防损




B．兼职防灾防损

C．单一防灾防损




D．综合防灾防损

10．对于因保险事故而受损的损余物资，一般应作如下处理（     ）

A．作价折归被保险人，并在保险赔款中作相应扣除

B．作价折归保险人

C．作价折归被保险人，在保险赔款中不予扣除

D．归被保险人所有，但要补缴一定比例的保险费

11．保险金额、保险价值均为10万元，实际损失8万元，绝对免赔额1万元，则保险人的赔偿金额为（     ）

A．10万元





B．8万元

C．7万元





D．9万元

12．农作物收获保险一般采用（     ）

A．第一损失赔偿方式



B．比例赔偿方式

C．不足限额赔偿方式



D．超过一定限额赔偿方式

13．再保险合同的当事人包括（     ）

A．原保险人和被保险人


B．原保险人和再保险人

C．再保险人和被保险人


D．再保险人和分入公司

14．一成数分保合同规定，分保额比例为60%，某风险单位发生保险事故，损失额为200万元，则分出公司应承担的赔款为（     ）

A．120万元





B．80万元

C．60万元





D．40万元

15．根据我国《保险法》，保险公司对每一危险单位所承担的责任不得超过（     ）

A．其注册资本金加公积金总和的10%

B．其注册资本金加公积金总和的20%

C．其实有资本金加公积金总和的10%

D．其实有资本金加公积金总和的20%

16．从保险公司利润中提取，逐年积累，主要用于应付特大自然灾害和意外事故所造成的损失的赔偿和给付的准备金是（     ）

A．未到期责任准备金



B．呆帐准备金

C．赔款准备金




D．总准备金

17．根据保险公司财务制度的规定，保险公司法定盈余公积金停止提取的标准是法定盈余公积金累计达到注册资本的（     ）

A．10%






B．20%

C．25%






D．50%


18．保险信息按照其作用对象的层次划分，可分为决策性保险信息、指导性保险信息和（     ）

A．静态保险信息




B．动态保险信息

C．参考性保险信息



D．价格信息

19．依照特定的目的，采用科学的手段，把分散杂乱的原始信息，经过加工成为井然有序的信息资料的工作过程，被称为（     ）

A．保险信息加工




B．保险信息收集

C．保险信息传递




D．保险信息贮存

20．根据每一类别、级别的职务，制定出各种考核因素和标准，以此衡量员工的成绩和能力的考核方法是（     ）

A．定量考核法




B．记录法

C．职责记分考核法



D．因素分析法

二、多项选择题（本大题共10小题，每小题2分，共20分）

在每小题列出的五个备选项中有二个至五个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、少选或未选均无分。
21．在利益目标中，做为保险企业经营活动的直接内在动力的是（        ）
A．个人利益目标




B．社会贡献目标

C．企业利益目标




D．股东利益目标

E．国家利益目标

22．常用的承保控制手段包括（        ）
A．共同保险





B．再保险

C．规定免赔额




D．控制高额保险

E．规定按实际损失赔偿

23．据《中华人民共和国保险法》规定，保险公司可以采取的组织形式有（        ）
A．国有独资公司




B．股份有限公司

C．相互保险公司




D．自保公司

E．相互保险社

24．保险单具有以下作用（        ）
A．是被保险人向保险人索赔的主要依据

B．是保险人处理赔款事项的主要依据

C．是保险人评估风险的主要依据

D．是载明保险合同关系双方当事人的权利与义务的书面凭证

E．是被保险人缴纳保险费的证明

25．关于保险防灾防损，下面说法正确的有（        ）
A．保险防灾防损是社会防灾防损系统中的一个子系统

B．保险防灾防损的依据是保险合同中的规定

C．保险防灾防损的依据是国家法令

D．保险防灾防损的工作对象遍及社会各企业和个人

E．保险防灾防损的工作对象是参加保险的企业和个人

26．对于施救整理费用，保险人承担责任的前提条件是（        ）
A．费用支付以发生保险责任范围内的灾害事故为前提

B．费用支付以减少保险财产的损失为目的

C．费用支付以减少全部财产（包括非保险财产）的损失为目的

D．费用支付以合理为限

E．费用支付以必要为限

27．关于非比例再保险，下列说法正确的有（        ）
A．以赔款为基础计算自赔额和分保责任额

B．以保额为基础计算自赔额和分保责任额

C．一合同一费率

D．依原保险费率收取再保险费

E．可弥补比例分保之不足，防备异常灾害损失

28．下列属于保险公司成本项目的有（        ）
A．未决赔款准备金提转差


B．坏帐准备金

C．总准备金





D．呆帐准备金

E．投资风险准备金

29．目前保险企业制定劳动定额的方法主要有（        ）
A．统计分析法




B．动作研究法

C．经验估算法




D．行为科学定额法

E．数学定额法

30．保险企业编制定员的方法主要有（        ）
A．按劳动效率定员



B．按工作对象定员

C．按岗位定员




D．按行业定员

E．按比例定员

第二部分  非选择题（共6分）

三、名词解释（本大题共4小题，每小题3分，共12分）

31．滚动式计划法

32．第一损失赔偿方式

33．合同分保

34．权利丧失收益

四、简答题（本大题共4小题，共28分）

35．（6分）简述保险市场开发策略的内容。

36．（6分）简述再保险与原保险的不同之处。

37．（8分）简述保险信息工作管理的内容。

38．（8分）简述保险企业提高利润水平的途径。

五、论述题（本大题共2小题，每小题10分，共20分）

39．联系我国保险实际，并根据新修订的《保险法》的规定，论述保险公司应如何加强对保险代理人的管理。

40．结合实际论述近因原则及其运用。
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