全国2005年4月高等教育自学考试
保险企业经营管理学试题

课程代码：00081

一、单项选择题(本大题共20小题，每小题1分，共20分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。

1.保险企业经营活动的直接内在动力是(   )

A.社会贡献目标                  B.企业利益目标

C.个人利益目标                  D.阶段性目标

2.以人员推销为主，把保险商品和服务推进到目标市场的一种促销组合叫做(   )

A.市场开拓策略                  B.新产品开发策略

C.推式策略                      D.拉式策略

3.下列不具有中国法人资格的保险企业组织形式是(   )

A.国有独资保险公司              B.外资独资保险公司

C.中外合资保险公司              D.外国保险公司的分公司

4.具有“选中的方案执行后会出现多种结果，但出现的概率是无法确定的特点”的保险决策是(   )
A.确定型决策                    B.风险型决策

C.非确定型决策                  D.常规型决策

5.在保险公司破产或未能履行保险责任时，由主管机关按一定程序，用以支付赔款或保险金的是(   )
A.资本金                        B.公积金

C.责任准备金                    D.保证金

6.用于衡量保险企业劳动生产率，反映经营管理水平的综合指标是(   )

A.利润率                        B.营业费用

C.保费收入                      D.全员人均保费收入

7.既是保险企业经营成果的重要评价指标，也是调整保险费率的主要依据的保险统计指标是(   )
A.承保比重                      B.赔付率

C.损失率                        D.百元收入费用率

8.除法定保险外，保险展业必须坚持(   )

A.代位求偿原则                  B.重复保险分摊原则

C.近因原则                      D.自愿投保原则

9.须加费特约承保的风险为(   )

A.基本风险                      B.附加风险

C.不保风险                      D.道德风险

10.保险金额与保险价值均为10万元，损失金额4万元，绝对免赔额1万元，则保险人的赔付责任为(   )
A.4万元                         B.3万元

C.6万元                         D.10万元

11.保险金额10万元，出险时标的实际价值20万元，损失金额5万元，则在比例赔偿方式下，保险人的赔付责任为(   )
A.1.5万元                       B.2.5万元

C.2万元                         D.4万元

12.下列不属于保险企业考核经济效益指标的是(   )

A.保费收入增长率                B.承保率

C.利润率                        D.流动比率

13.保险企业绝大部分固定资产计提折旧的方法是(   )

A.工作量法                      B.平均年限法

C.双倍余额递减法                D.年数总和法

14.保险公司通过保险投资可使资金保值增值，维护(   )

A.经纪人利益                    B.代理人利益

C.受益人利益                    D.保险人和被保险人利益

15.资金运用的变现能力即资金的(   )

A.流动性                        B.分散性

C.收益性                        D.安全性

16.下列支出不属于保险企业成本开支范围的是(   )

A.业务招待费                    B.防灾费

C.税收滞纳金                    D.劳动保险费

17.根据《中华人民共和国保险法》规定：保险公司成立后应当按照其注册资本总额的一定比例提取保证金，该比例是(   )
A.10%                           B.20%

C.15%                           D.25%

18.对保险公司总经理具有聘任和解聘权力的机构是(   )

A.上级主管机构                  B.股东大会

C.监事会                        D.董事会

19.较适用于对保险企业业务外勤人员定员的方法是按(   )

A.工作对象定员                  B.劳动效率定员

C.岗位定员                      D.比例定员

20.通过各种形式，对职工进行有目的、有计划、有组织地培养、训练和教育称为(   )

A.职工管理                      B.计划培养

C.职工教育                      D.系统学习

二、多项选择题(本大题共10小题，每小题2分，共20分)

在每小题列出的五个备选项中有二个至五个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、少选或未选均无分。

21.下列属于保险经营的市场开发策略的有(     )

A.市场渗透策略                  B.推式策略

C.拉式策略                      D.综合策略

E.市场开拓策略

22.下列属于保险经营内部环境的因素有(     )

A.劳动者                        B.经营技术

C.人们的风险意识                D.信息

E.经济发展水平

23.下列属于保险计划指标中质量指标的有(     )

A.保费收入                      B.人均保费收入

C.利润总额                      D.赔付率

E.保险金额

24.保险代理人与保险经纪人的区别表现在(     )

A.劳务费支付者不同              B.身份不同

C.隶属关系不同                  D.权限不同

E.承保风险不同

25.保险兼业代理人的职权包括(     )

A.拟定保险条款                  B.检验定损

C.招揽业务                      D.收取保费

E.处理赔案

26.保险人对施救费用的赔付，须符合以下条件(     )

A.有发生保险事故的前提          B.直接用于减少保险财产损失

C.须合理支出                    D.须为额外支出

E.须直接用于减少全部财产损失

27.在第一危险赔偿方式中，保险赔偿金额取决于(     )

A.保险金额                      B.损失金额

C.保险价值                      D.实际价值

E.重置价值 

28.保险资金运用应遵循的原则包括(     )

A.安全性原则                    B.收益性原则

C.诚信原则                      D.流动性原则

E.系统性原则

29.保险企业经济核算的内容主要包括(     )

A.折旧                          B.资金

C.成本                          D.利润

E.保费收入

30.在保险企业必须参加的社会保险项目中，只由保险企业缴纳保险费的项目包括(     )

A.养老保险                      B.基本医疗保险

C.失业保险                      D.工伤保险

E.生育保险

三、名词解释(本大题共4小题，每小题3分，共12分)

31.保险统计

32.超过一定限额赔偿方式

33.津贴

34.总准备金

四、简答题(本大题共4小题，共28分)

35.(6分)简述影响保险供给的因素。

36.(8分)简述保险防灾防损与社会防灾防损的显著区别。

37.(6分)简述保险理赔的原则。

38.(8分)简述目前我国保险资金运用的形式。

五、论述题(本大题共2小题，每小题10分，共20分)

39.论述保险管理现代化原则的含义及其内容。

40.请结合保险企业的实际情况，论述门市承保、上门承保和代理承保的应用。
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