浙江省2009年7月高等教育自学考试

保险企业经营管理学试题

课程代码：00081

一、单项选择题(本大题共20小题，每小题1.5分，共30分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。
1.属于推式促销策略的是(      )

A.营业推广
B.广告促销
C.公共关系引导
D.派员推销

2.通过多方位经营以提高盈利水平的策略称之为(      )

A.多品种经营策略
B.多样化经营策略

C.多角化经营策略
D.多元化经营策略

3.短期保险计划的主要形式是(      )

A.月份计划
B.季度计划

C.年度计划
D.进度计划

4.作为保险企业经营成果的重要评价指标和调整费率的主要依据的是(      )

A.承保比重
B.赔付率

C.损失率
D.百元收入费用率

5.作为投保人的代理人的是(      )

A.保险代理人
B.保险经纪人

C.保险公证人
D.保险中间人

6.我国保险代理的重要形式为(      )

A.群众组织代理
B.企业主管部门或企业代理

C.行业代理
D.金融机构代理

7.保险代理公司被要求拥有持有《展业证书》的代理人员的最少数额是(      )

A.20名
B.30名

C.40名
D.50名

8.下列属于我国企业财产保险的特约保险财产的是(      )

A.专用基金开支、帐外财产

B.金银、首饰、邮票、艺术品和其他珍贵财物

C.成品、半成品、在制品、原材料

D.土地、森林、水产资源及有价证券

9.保险合同中权利义务所指向的对象为(      )

A.保险中间人
B.保险标的

C.保险利益
D.被保险人

10.某房东外出时忘记锁门，导致小偷进屋、家具被窃。则此失窃事件的风险因素是(      )

A.物质风险因素
B.心理风险因素

C.道德风险因素
D.经济风险因素

11.保险人承担赔偿或给付保险金责任的最高限额是(      )

A.保险费
B.保险限额

C.保险金额
D.保险利益

12.作为投保人向保险人申请订立保险合同的依据和保险人签发保单的凭证的是(      )

A.投保单
B.保险凭证

C.背书
D.批单

13.开展防灾防损工作的初级形式是(      )

A.单一防灾防损
B.综合防灾防损

C.专职防灾防损
D.兼职防灾防损

14.对风险进行识别与衡量，分析风险因素，掌握风险发生规律的叫做(      )

A.风险分析
B.风险调查

C.风险识别
D.风险衡量

15.假定10000栋房屋每栋价值均为10000元，每年会有10栋发生火灾，如果损失值为50000元，则损失确率为(      )

A.0.005％
B.0.01％

C.0.05％
D.0.1％

16.保险企业每年要从______中提取一定比例作为防灾防损基金。(      )

A.保险费
B.保险利润

C.责任准备金
D.保险基金

17.人寿保险中，当要保人中途终止契约，保费又付足______以上时，保险人要偿付解约金。
(      )

A.6个月
B.9个月

C.1年
D.2年

18.反映保险公司资金运用规模的指标是(      )

A.资金运用结构率
B.资金运用收益率

C.资金运用率
D.资金运用规模率

19.保险企业全体职工教育的共同内容是(      )

A.管理知识教育

B.政治思想教育

C.企业文化教育

D.专业技能教育

20.赫茨伯格认为影响职工行为的双因素是(      )

A.尊重因素和信任因素
B.尊重因素和激励因素

C.保健因素和激励因素
D.信任因素和保健因素

二、多项选择题(本大题共5小题，每小题2分，共10分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、少选或未选均无分。

1.保险计划编制的方法有(         )

A.经验判断法
B.集中趋势分析法

C.动态分析法 
D.指标修正法

E.滚动式计划法

2.属于保险统计数量指标的是(         )

A.保费收入
B.承保率

C.发展速度
D.赔款支出

E.赔付率

3.根据承保风险的多少，承保方式可分为(         )

A.共同承保
B.单一承保

C.综合承保
D.特定承保

E.总括承保

4.保险企业经济核算的步骤包括(         )

A.准备阶段
B.计划阶段

C.核算阶段
D.分析阶段

E.评价阶段

5.保险防灾防损与社会防灾防损的区别在于(         )

A.主体不同
B.对象不同

C.依据不同
D.手段不同

E.意义不同

三、名词解释(本大题共4小题，每小题3分，共12分)

1.保险供给

2.保险防灾防损

3.不足限额赔偿

4.资本风险比率

四、简答题(本大题共4小题，每小题7分，共28分)
1.什么是保险市场预测，有哪几类？

2.同展业对象洽谈业务需要注意哪些问题？

3.现场查勘的主要内容和任务是什么？

4.简述保险资金运用的原则。

五、论述题(本大题共2小题，每小题10分，共20分)

1.试述我国保险企业管理体制改革的目标和措施。

2.试述保险经济效益的内容及其与社会效益的关系。
00081# 保险企业经营管理学试题 第 4 页 共 4 页

